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Féretagsuppgifter

Foretagets namn Lerum Nat AB
Organisationsnummer 556109-3955
Overvakningsansvarig Frida Vander
Energislag Elnat
Rapporten avser (artal) 2024

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Lerum Néat tillampar tydliga principer fér hantering av koncerngemensamma tjanster for att
sakerstalla att natverksamheten bedrivs pa ett icke-diskriminerande satt gentemot tredje part

. Kostnader fér gemensamma tjanster ska vara transparanta och tydligt redovisade for att
sdkerstalla att natverksamheten inte otillborligt gynnar andra delar av koncernen, och ska
vara tydligt fordelade mellan verksamheterna enligt specificerade férdelningsnycklar. Arliga
genomgangar av koncerngemensamma tjanster ska genomforas for att sakerstalla efterlevnad
av EIFS 2013:5 och att kostnadsférdelningen ar korrekt.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annat i
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att férhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Kommersiellt kanslig information ska enbart hanteras av personal som tilldelats uppdraget
att hantera denna information, fér att kunna fullfélja sina arbetsuppgifter i enlighet

med personalkategorins uppdragsbeskrivning och faststéllda rutiner. Detta styrs via
behérighetsbegransningar i IT-system.

Personal informeras arligen om évervakningsplanen och dess syfte.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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Utbildning for alla nyanstallda och aven for visstidsanstallda som arbetar inom kundservice
. Arlig information till samtliga anstéllda om &vervakningsplanens syfte pa gemensamt

manadsmote.

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret
for att regelbundet synliggora ledningsgruppens
stéd fér 6vervakningsplanen

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvéant for att
utse den 6vervakningsansvarige

Beskriv vilket tillvigagangssatt foretaget har
anvant

Beskriv vilka befogenheter denne har

VD och évervakningsansvarig
informerar om &vervakningsplanen och
den arliga rapporten pa gemensamt
manadsmoéte fér personalen.

Annat

Overvakningsansvarig utsedd av
ledningsgruppen.

Overvakningsansvarig har kontinuerlig
dialog med ledningsgrupp och anmaler
avvikelser till VD som har de formella
befogenheterna.

Beskriv hur ledningsgruppen sékerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

Samtliga anstallda har informerats om évervakningsplanen vid gemensamt manadsméte.
Overvakningsplanen finns tillgénglig fér alla anstallda att ta del av pa féretagets intranét.

Har nagon overtradelse skett av
évervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges
arbete med uppféljning och utvardering av
oévervakningsplanen under aret

Vem eller vilka ansvarar for att uppratta
évervakningsplanen?

Ange befattning

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Support-Id: 5C0-BC8

* Foretagets uppdaterade uppgifter

Nej

Arlig 6versyn av dvervakningsplan och
I6pande dialog med ledningsgruppen.

Overvakningsansvarig upprattar
Overvakningsplan som faststélls av VD

Elnatschef
https://www.lerumenergi.se/Om-oss



